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Noodnummer Wilfred

Het gebeurt nog wel eens dat Wilfred gebeld wordt
terwijl er gewoon een planner op kantoor zit. Echter
kan het zijn dat Wilfred onderweg is of een andere
afspraak heeft. Daarom vanuit hem het verzoek om
eerst kantoor te bellen en pas bij geen gehoord
Wilfred.

Rit betalen bij rijdende chauffeur

Het komt steeds vaker voor dat een klant aangeeft
wel bij de retourrit te betalen. Het gebeurt ook
steeds vaker dat deze klant dat dan niet doet en we
vervolgens achter het geld aan moeten. Daarom
graag zorgen dat elke rit apart betaald wordt. Mocht
het zo uitkomen dat jij de chauffeur bent die de klant
ook retour rijdt, kan je er uiteraard alsnog voor
kiezen om heen- en terugrit tegelijk af te rekenen.
Maar om verwarring te voorkomen is het fijn als elke
rit afzonderlijk wordt betaald.

NIEUWSBRIEF
Plusbus Doesburg e.o.

februari 2024

Informatieavond dementie

SAVE THE DATE. 27 maart 2024 vindt er een
informatieavond plaats in de kantine op de Linie 4.
De avond zal gaan over de ziekte dementie. 19.15 uur
starten we met koffie/thee en we zullen om 19.45
uur beginnen met de presentatie. Het zal ongeveer
een uur duren waarna we afsluiten met een borrel.
Graag even laten weten aan Jesse of je komt.
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Verhuizing Stadskantoor

Het komt steeds dichterbij: de verhuizing naar het
Stadskantoor aan de Leigraafseweg. De planning is
nog steeds dat de oplevering 1 april plaatsvindt. We
hebben aangegeven dat wij graag 13 april willen
verhuizen zodat we dat weekend nog kunnen
gebruiken voor eventuele fouten om 15 april
operationeel te kunnen zijn in ons nieuwe kantoor.
Mocht je tijd hebben en willen en kunnen helpen,
geef dit dan even bij Jesse aan. We starten om 10 uur
op de Linie.



Website telefoonproof

Afgelopen weken is Wilfred druk bezig geweest om
onze website telefoonproof te maken. Ook zijn er een
paar nieuwe onderdelen toegevoegd:

- Weekplanningoverzicht

-  Zaterdagoverzicht

- Verlofaanvraagformulier*

- Verlofoverzicht

- Fotoalbums

- Smoelenboek

- Nieuwsbrieven

Om toegang te krijgen tot de pagina kan je inloggen
via het menu ‘informatie’ op de homepagina. Als je

geen wachtwoord hebt ontvangen hangen deze nog
op kantoor.

*verlofaanvragen graag voortaan via de website
doen.

Bussen wassen

Steeds vaker zullen planners een rit op de routelijst
toevoegen die wijst op het feit dat er een groot gat
tussen twee ritten zit. Het zou fijn zijn als je in die tijd
de moeite neemt om de bus te wassen (als dat nodig
is). We proberen dit zoveel mogelijk te rouleren zodat
dit niet steeds op dezelfde chauffeurs aankomt. Je
kan ook een aantal euro gebruiken uit de
portemonnee om de bus zover mogelijk met de
stofzuiger bij Schell schoon te maken.
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Meld schade

Hij blijft in de nieuwsbrief terugkomen: meld schade.
Het gebeurt nog steeds geregeld dat er wel schade
gereden wordt, maar dit niet kenbaar wordt gemaakt
aan Wilfred of wordt genoteerd op het daarvoor
bestemde formulier in de snelhechter in de bus. Ook
nogmaals de mededeling dat je als vrijwilliger nooit
zelf opdraait voor de gemaakte schade.

Vrijwilligersvergadering 16 april

SAVE THE DATE. Op 16 april vindt er een
vrijwilligersvergadering plaats op het nieuwe
stadskantoor. Inloop om 19.00 uur, start 19.30. Graag
even aan-/afmelden bij Jesse.

Plannen 2.0

Aankomende tijd zullen we ons gaan inzetten om de
planning van de routelijsten te gaan verbeteren.
Daarnaast komt er een flyer voor (nieuwe) klanten
waar onze spelregels nog een keer duidelijk worden
gemaakt. Voorbeeld hiervan is het boeken van 48 uur
van te voren van een rit. Daarnaast gaan we kijken of
we volledig kunnen plannen volgens de tijd via
Google Maps, zodat alle planners dezelfde aantal
minuten gebruiken. Bij grote veranderingen zullen we
jullie vroegtijdig op de hoogte houden.
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Prijsverhoging

Vanaf 1 april zullen we een tariefsverhoging
doorvoeren. Ritten binnen Doesburg blijven €1,50.
Ritten buiten Doesburg zullen vanaf dan op postcode
worden berekend. Zodra de versie voor op de
website af is, zal deze ook worden verspreid onder de
vrijwilligers en in de mappen komen.

Laden Kangoo

Het komt nog te vaak voor dat een Renault niet goed
aan de laadpaal wordt gehangen. Er zijn een aantal
opties om te controleren of de lading gestart is.

- De Renault laad op als de letters Z.E. aan
de voorkant van de auto blijven branden.

- De Renault laad op als in het display het
aantal uur nog te laden verschijnt.

- De gevarenlichten knipperen een enkele
keer bij een start van de lading.

Correspondentieadres:

Stichting Aangepast Vervoer Doesburg e.o.
De Linie 4
6982 AZ Doesburg

E-mail: penn.plusbus.doesburg@gmail.com
3



NIEUWSBRIEF
Plusbus Doesburg e.o.

februari 2024

Verjaardagen: . o . * . .

X
. J an harte

17 Dick Jansen l_ r r ,
22 Jesse de Hoop j J_J
28 Perry Spaan .[

30 Gerard Wenting ° :

April:
6 Gerdien Besselink
16 Hans Gerritsen

21 Willem Morrenhof

Mei:

3 Paul Peters
31 Marco Riewald



